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TEBLIG

Kisisel Verileri Koruma Kurumundan:

VERI SORUMLUSUNA BASVURU USUL VE ESASLARI HAKKINDA TEBLIiG

Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Teblig, veri sorumlusuna basvuru ve islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
alinacak ticret ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek iizere hazirlanmustir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Teblig, 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 13 iincii
maddesi ve 22 nci maddesinin birinci fikrasinin (e) ve (g) bentlerine dayanilarak hazirlanmstir.

Tammlar

MADDE 3 - (1) Bu Tebligde gegen;

a) Bagvuru: Kanunun 13 {incii maddesi kapsaminda yapilan bagvuruyu,

b) Giivenli Elektronik imza: Miinhasiran imza sahibine bagli olan, sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan
giivenli elektronik imza olusturma araci ile olusturulan, nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin
kimliginin tespitini saglayan, imzalanmus elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadigimnin
tespitini saglayan elektronik imzayi,

c) Ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

¢) Kanun: 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu,

d) Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortamu,

e) Kayith elektronik posta (KEP) adresi: Elektronik iletilerin, génderimi ve teslimati da déhil olmak iizere
kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini,

f) Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu,

g) Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumunu,

&) Mobil imza: Mobil bir cihaz kullanilarak olusturulan elektronik imzay1

ifade eder.

(2) Bu Tebligde yer almayan tanimlar i¢in Kanundaki tanimlar gegerli olacaktir.

Basvuru hakki

MADDE 4 — (1) Kisisel verisi islenen gergek kisiler, veri sorumlusuna bagvuru hakkina sahiptir.

(2) llgili kisiler, bagvurularim Tiirkge olarak yapmak kaydiyla bu haktan yararlanabilir.

Basvuru usulii

MADDE 5 — (1) Ilgili kisi, Kanunun 11 inci maddesinde belirtilen haklar1 kapsaminda taleplerini, yazili olarak
veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan veri
sorumlusuna daha dnce bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle veya bagvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama vasitasiyla veri sorumlusuna iletir.

(2) Bagvuruda;

a) Ad, soyad ve bagvuru yazili ise imza,

b) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi
veya varsa kimlik numarast,

¢) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

¢) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

d) Talep konusu,

bulunmasi zorunludur.

(3) Konuya iligkin bilgi ve belgeler basvuruya eklenir.

(4) Yazili bagvurularda, veri sorumlusuna veya temsilcisine evrakin teblig edildigi tarih, bagvuru tarihidir.

(5) Diger yontemlerle yapilan bagvurularda; bagvurunun veri sorumlusuna ulastigi tarih, bagvuru tarihidir.

Basvuruya cevap

MADDE 6 — (1) Veri sorumlusu bu Teblig kapsaminda ilgili kisi tarafindan yapilacak bagvurulari etkin,
hukuka ve diiriistliik kuralina uygun olarak sonuglandirmak iizere gerekli her tiirlil idari ve teknik tedbirleri almakla
yukiimlidiir.

(2) Veri sorumlusu, basvuruyu kabul eder veya gerekcesini agiklayarak reddeder.

(3) Veri sorumlusu, cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir.

(4) Cevap yazisinin;

a) Veri sorumlusu veya temsilcisine ait bilgileri,

b) Basvuru sahibinin; adi ve soyadini, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslart i¢in T.C. kimlik numarasini,



yabancilar i¢in uyrugunu, pasaport numarasini veya varsa kimlik numarasini, tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri
adresini, varsa bildirime esas elektronik posta adresini, telefon ve faks numarasini,

¢) Talep konusunu,

¢) Veri sorumlusunun bagvuruya iligkin agiklamalarini,

igermesi zorunludur.

(5) Veri sorumlusu basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin
icinde ticretsiz olarak sonuglandirir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi hélinde, 7 nci maddede belirtilen
ticret alinabilir. Bagvurunun, veri sorumlusunun hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan ticret ilgiliye iade edilir.

(6) Ilgili kisinin talebinin kabul edilmesi hilinde, veri sorumlusunca talebin geregi en kisa siirede yerine
getirilir ve ilgili kisiye bilgi verilir.

Ucret

MADDE 7 — (1) Ilgili kisinin bagvurusuna yazil olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar iicret alinmaz. On
sayfanin tizerindeki her sayfa igin 1 Tiirk Liras1 iglem iicreti alinabilir.

(2) Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde veri sorumlusu tarafindan
talep edilebilecek ticret kayit ortaminin maliyetini gecemez.

Yiiriirlik

MADDE 8 — (1) Bu Teblig yayimui tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 9 — (1) Bu Teblig hiikiimlerini Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskan yiiriitiir.



